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Fachkraft fur Gastronomie

Berufstyp Anerkannter Ausbildungsberuf

Ausbildungsart Duale Ausbildung im Gastgewerbe (geregelt
durch Ausbildungsverordnung)

Ausbildungsdauer 2 Jahre

Lernorte Ausbildungsbetrieb und Berufsschule (duale
Ausbildung)

B Was macht man in diesem Beruf?

Fachkrafte fir Gastronomie bedienen Gaste und handeln dabei serviceorientiert und verkaufsfor-
dernd. Sie nehmen z.B. im Restaurant Bestellungen entgegen und servieren die Getranke und das
Essen, schenken an der Bar Getranke aus oder verkaufen Speisen an der Theke. Sie dekorieren
Tische anlass- und saisonbezogen und bauen Biifetts auf. In der Kiiche bereiten sie einfache Gerichte
zu, garnieren kalte Platten oder richten das Frihsticksbufett an. Auch die Kontrolle von Lagerbe-
standen und der Verwendbarkeit von Lebensmitteln gehért zu den Aufgaben von Fachkraften flr
Gastronomie.

B Wo arbeitet man?

Beschaftigungsbetriebe:

Fachkréfte fiur Gastronomie finden Beschéaftigung in erster Linie

* in gastronomischen Betrieben, z.B. Cafés, Restaurants bzw. Restaurantketten, Bars, Kantinen
oder Cateringfirmen

« in Hotels mit Gastronomiebereich, in der Freizeitwirtschaft und auf Kreuzfahrtschiffen

Arbeitsorte:

Fachkrafte fur Gastronomie arbeiten in erster Linie
* in Restaurant- und Gastraumen
* in Klichen und an Bufetts
* in Wirtschafts- und Lagerraumen
« am Empfang

B Welcher Schulabschluss wird erwartet?

Rechtlich ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrieben. Im Vorlduferberuf Fachkraft im Gastge-
werbe stellten die Betriebe iberwiegend Auszubildende mit Hauptschulabschluss* ein.

Ausbildungsanfénger/innen 2020 (in %)

[ ohne Hauptschulabschluss* [13.0%]
I Hauptschulabschluss* [48.0%]
[ mittlerer Bildungsabschluss [18.0%]
I Hochschulreife [6.0%]

[_"] Sonstige [15.0%]

*ie nach Bundesland auch Berufsreife,
Berufsbildungsreife, erster

allgemeinbildender Schulabschluss,
erfolgreicher Abschluss der Mittelschule
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B Worauf kommt es an?

Anforderungen:
» Kontaktbereitschaft, Kunden- und Serviceorientierung (z.B. fir den Aufbau von Kontakt zu Kunden
und Gasten, beim Eingehen auf Wiinsche und Bedurfnisse der Gaste)

» Merkfahigkeit und rechnerische Fahigkeiten (z.B. fir das Aufnehmen von Bestellungen ohne Hilfs-
mittel, Zuordnen von Bestellungen zu Tischen, beim Erstellen der Gasterechnung)

» Organisatorische Fahigkeiten und Sorgfalt (z.B. bei der Organisation von Veranstaltungen, beim
Kontrollieren der Lagerbestande und Beschaffenheit der Lebensmittel)

» Gute korperliche Konstitution (z.B. beim Arbeiten im Gehen und Stehen)

Schulfacher:

» Mathematik (z.B. fir das Erstellen von Rechnungen, fiir das Kassieren)

* Deutsch (z.B. um Gaste Uber die Angebote des Hauses zu informieren)

» Englisch und weitere Fremdsprachen (z.B. bei der Beratung auslandischer Gaste)

» Hauswirtschaftslehre (z.B. fiir das Eindecken der Tische und die Reinigung der Gastraume)

B Was verdient man in der Ausbildung?

Beispielhafte Ausbildungsverglitungen pro Monat (je nach Bundesland unterschiedlich):
* 1. Ausbildungsjahr: € 700 bis € 1.000
+ 2. Ausbildungsjahr: € 800 bis € 1.150

B Weitere Informationen

B E R U F E R Berufe — aktuell, umfassend, multimedial
Alles iber Ausbildung, Berufswahl und Bewerbung — Infos fir Jugend-
planet berUf°de liche, Lehrkrafte und BO-Coaches, Eltern und Erziehungsberechtigte

Informations

4 Berufs Bildung — Beruf — Arbeitsmarkt: Selbstinformation zu allen Themen an
Zentrum einem Ort

www.arbeitsagentur.de — Bei den Dienststellen vor Ort (Startseite)

e Bundesagentur fiir Arbeit . P N .
kann man z.B. einen Termin fiir ein Beratungsgesprach vereinbaren.
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